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增进民生福祉

保障同行 温暖相伴
——为新业态就业者

提案人：余过心 黄璐 张军燕
在新业态就业者一路奔跑的路上，要建立

新的服务常态，让他们“来时有服务，干时有温

度，创新有保障，走时无纠纷”。

建议：强阵地，打造更多的嵌入式保障驿

站、爱心驿站等。强兜底，增强新就业者对风险

的抵御。强联动，建议明确牵头部门或建立领

导小组办公室，让统筹管理零距离。

主办单位：区人力社保局

已大力推广骑手保，定制服务保障模式，将

灵活就业登记、社保参保等新就业群体高频业

务下延至镇街、村社，推出“骑手转岗计划”，引

导新就业群体以技能人才身份实现落户。鼓励

新就业群体参与民生小事，加速新就业群体共

建模式转化。

提案办理第一轮分类评价：A

关于在全余杭营造更好更全面的
关爱阿尔茨海默症患者体系的建议

提案人：叶凤
目前，以阿尔茨海默

病为主的老年痴呆疾病发

病人数持续增加，严重威

胁老年人健康，除了医疗

方面给予患者帮助外，还

应增强全社会对阿尔茨海

默症患者的关爱。

建议：发动余杭的文创、科技企业，制造阿

尔茨海默症患者的身份标识，让遇到的市民知

道走失老人的身份；设计定位器，对困难家庭甚

至可以免费发放。加大阿尔茨海默症的宣传，

形成互助的氛围。

主办单位：区卫生健康局

联合相关部门及电商平台发起公益行动，

为老年人提供帮助。与区委宣传部、区融媒体

中心围绕阿尔兹海默症治疗、世界阿尔茨海默

病日等方面在新媒体端推送《父母都是阿尔茨

海默症患者，46岁的她辞去工作，搬出杭州》《世

界阿尔茨海默病日，关爱认知障碍老人，爱的行

动从未停止》等宣传报道 10余篇，并不断持续

加大宣传力度，助推全社会贡献爱心。

提案办理第一轮分类评价：A

一次挂号管三天

提案人：陈施
由于核磁共振、内镜

等检查当日无法得到结

果，拿到结果又需重新挂

号，效率很低。建议医院

实行三日内复诊免挂号

费，改善就医体验，减轻看

病负担。

建议：在首次挂号初步诊断完，第二天再来

做检查，在挂号机上零元取复诊号，无需再支付

挂号费用，既给了老百姓实惠，又提升了医院的

效率。

主办单位：区卫生健康局

明确了“一号管三天”的概念，即是指患者

从挂号、就诊、检验检查到取药等整个门诊就医

环节，原则上只挂一次号。区卫生健康局采取

提前预约的形式，患者就诊当日直接至医院一

站式服务台挂号系统操作减免挂号费，按挂号

序号排队就诊。同时，医院对不适用‘一号管

三天’的情况进行了规定，对医护人员的系统操

作、导诊人员的政策解读等进行了培训。

提案办理第一轮分类评价：A

关于加强养老护理体系建设
进一步提高我区养老服务质量的建议

提案人：于涛
养老服务是应对人口

老龄化的重要内容，而养

老护理员队伍是养老服务

体系的重要支撑保障，需

要加强重视。

建议：完善养老护理

服务工作的政策配套，规

范行业发展；加强养老护理人才队伍建设，引导

职业化发展；加大养老护理行业管理和宣传力

度，助推行业健康发展。

主办单位：区民政局

我区已完成前期人员和机构摸排，下一步

将根据全市工作统一部署，全面推进养老护理

工作。积极争取养老护理配套政策和法规试

点，定期组织养老护理员参加培训、学历提升

等，做好入职奖补发放，对需要者加大补助。充

分利用各镇街居家养老服务中心及基层医疗机

构资源，定期开展养老医疗服务和护理知识培

训。每年开展全区养老护理员职业技能大赛，

选送优秀者参加省市各类竞赛，每年开展“最美

养老护理员”评选，提升社会对养老护理职业的

认识和认同。

提案办理第一轮分类评价：A

打造文化高地

关于微短剧
带动文旅的建议

提案人：沈寓琦
微短剧是影视行业的

一大特点，可以借此推广

余杭旅游 IP，形成“微短

剧+文旅”融合的新模式。

建议：进行篇幅充足

的微短剧创作，用好各平

台的激励模式。通过微短

剧形成的 IP、强化 IP，让 IP转化为线下运营的文

旅产品，创造更多“网红打卡点”。

主办单位：区委宣传部

在 2024年余杭区经济高质量发展大会上

正式宣布成立全国首个2亿元网络微短剧发展

基金。建设全省首个区县级影视协拍中心，并

获批建设浙江省网络微短剧余杭审查分中心，

该项工作已纳入区委全会重点任务清单。推动

国内主要视频平台和头部企业成立微短剧产业

联盟，并制定鼓励措施。

提案办理第一轮分类评价：A

打造杭州城市重要新中心
五千年的文明在余杭，文明要先行

提案人：王乐芬
当前杭州城市重要

新中心对文明建设提出

更高要求，需要我们用

“像绣花一样”的功夫来

解决，让文明先行成为余

杭的常态。

建议：锚定“三个重

要新中心”，广泛宣传、精细管理，提高群众参与

度。繁荣文化事业、文化产业，推动文化与旅游

深度结合。擦亮“文明圣地”名片，让余杭成为

文明先行的典范。

主办单位：区委宣传部

打响“新时代创客说”理论宣讲品牌、“浙江

有礼·文明圣地”品牌，打造良渚文化大走廊，加

密文化体育设施，发展文创文旅产业，推动文明

工作生活化。倡导良好的行为规范，配置更多

绿化资源，在公共秩序、公共卫生、网络文明等

维度进一步探索数字化赋能多场景的运用。

提案办理第一轮分类评价：A

借全国科普示范区之势
打造余杭产业科普研学游

提案人：唐桥
据2020年底的数据，我

区具备基本科学素质的公

民比例高达 17.4%，具备了

打造具有余杭辨识度的产

业科普研学游的良好基础。

建议：梳理余杭产业科

普地图，挖掘适宜组织科普

研学的企业，组建研学游专项小组，推出成熟的

研学道路。吸纳更多人才，加强科普队伍建设。

主办单位：区科协

区科协与区经信局已发布全区七大未来产

业知识图谱。整合区教育局、区文广旅体局、未

来科技城管委会等单位相关负责人组成产业科

普研学游路线专项小组，着手打造第一条新质生

产力产业科普研学路线——智启未来 探索人工

智能“芯”世界研学路线。

提案办理第一轮分类评价：A

关于积极响应文化复兴计划
充分利用好水文化资源再造江南水乡名区的建议

提案人：王琪
余杭有丰厚的历史底

蕴与水系资源，大运河、苕

溪、余杭塘河等串联城市

和乡村，如果我们充分利

用，在余杭再造一个城市

版江南水乡不是梦。

建议：做好河道和湿

地建设发展总体规划，保护好水环境和水资

源。结合河道、水道、湿地不同地域特点和历史

文化，做好功能定位。在后期运营过程中，要精

心设计好游线，让游客在历史中穿梭。

主办单位：区林水局

区林水局已启动余杭区重要水文化遗产调

查工作，梳理重要水文化遗产百余项。重点开

展中北苕溪概念性规划方案、西险大塘沿线环

境提升配套项目概念性规划等方案编制，首创

信托“善水基金”，开发“水”相关的项目，着力打

造标志性工程。

提案办理第一轮分类评价：A

关于复兴
余杭街道千年古城的建议

提案人：杨剑峰
余杭街道千年古城复

兴符合余杭区科技与历史

融合发展的趋势，有利于

保护和传承余杭双千年古

城的历史。

建议：普查并保护古

街的历史建筑，做好环境

整治，引入特色餐饮、民宿客栈等，开发特色旅

游线路，举办文化节庆活动，鼓励本地居民参与

古城商业运营。争取专项资金，引入社会资本，

做好智慧化管理与服务，让社区参与到共建中。

主办单位：区发改局

成立了余杭区千年古城复兴试点工作领导

小组，强化规划实施机制和资源要素保障。加

强文物保护管理，完成余杭街道 10处文物保护

单位“四有”档案编制，考古与保护工作有序推

进，依托人工智能、5G等新技术打造智慧文保

地图，实施古城数字再现工程，推动古城核心区

历史建筑数字化“一屏直达”。推广“非遗传承”

活动，谋划南城、北城核心风貌塑造工程项目，

持续擦亮禹上稻乡、凤凰山公园旅游金名片，打

造“诗路文化、运河文化”展示区。推进“一老一

小”服务体系建设，让古城教育、文体和谐发展。

提案办理第一轮分类评价：A

充分挖掘和宣传好大运河文学文化
赋能余杭区大运河文化品质高质量建设

提案人：金旸
充分挖掘大运河丰富

的历史文化资源，保护好、

传承好、利用好大运河这

一宝贵遗产。对余杭的高

质量发展至关重要。

建议：发掘大运河文

学文化，保护和传承好大

运河两岸名人和历史古迹，挖掘“四河一园·湿

地古城”的文学文化元素。成立“大运河诗词文

化导读志愿者团队”，定期举办“大运河诗词大

会”，并翻译成多语种传播海外。以数字人文为

先导，绘制运河文化名人形迹图，促进文旅融

合。

主办单位：区科协

组织人员参与“运河中国”影像大展、大运

河文化带及美丽乡村”美术采风活动，举行余杭

区“诗赋大运河·风韵余杭塘河”诗词采风活动

等，吸引不同年龄层人群参与其中，共话大运河

之美。鼓励深度融合创作产出文艺精品，并做

好基层联动，比如普宁村每年举行以“赏牡丹、

识英雄、观民俗”为主题的牡丹花会，是运河沿

线乡村独特的民俗节日，让运河文化深入人心。

提案办理第一轮分类评价：A

“良渚论坛”后时代 文化大走廊建设
该向何处突破的思考与建议

提案人：赵海燕
“良渚论坛”的举办，让

良渚文化大走廊的标识性、

影响力大幅度提升。如何

在“良渚论坛”后时代放大

其综合效应，仍需很多思

考。

建议：推行“良渚论坛”

可持续、常态化机制，搭建中国对外文化交流、文

明对话的高质量平台。推进文商旅深度融合，打

造良渚数字文创产业发展新高地。建立开放多

元的博物馆体系，逐渐形成以国有博物馆为中心

的非国有博物馆文化产业集群。加强良渚文化

大走廊建设工作指挥部的组织领导，高标准高效

率高质量推动文化大走廊建设有力有效。

主办单位：杭州良渚遗址管理区管理委员

会

推进项目建设和产业招引，促进区域发展有

质有效，谋划良渚文化大走廊首期“十大工程”，

打造标志性“文化+”产业集群。加强向上支持和

氛围营造，带动规划发展提质提效，积极向上对

接新一轮总规修编工作。大走廊宣传报道在中

央级媒体、省级媒体均刊载几十次。创作歌曲

《玉鸟飞飞欢迎你》等文艺作品，授牌王永林导演

工作室。

提案办理第一轮分类评价：A

关于推进
我区教育国际化的建议

提案人：孟熙博 章东娟
教育国际化是培育具有国际视野人才的途

径，也是促进城市形象国际化的重要手段，因

此，有计划、高质量地推进教育国际化工作具有

极强的必要性。

建议：
加强组织领导，发挥出本校优势，分阶段逐

步放开，推进与先进国家的教育合作。将教育

国际化纳入全区建设整体部署，策划各类国际

文化交流活动，设立国际社区，为外籍教师营造

良好的工作环境。

主办单位：区教育局

将“扩大教育对外开放合作、深化教育国际

交流”纳入《余杭区“十四五”教育事业发展规

划》。2024年以来，我区中小学已与国外多所学

校结成姐妹学校，增加了学生、教师与国际交流

的机会。并注重本土文化培养。

提案办理第一轮分类评价：A


